UAB ,Ignitis” elektros energijos ir gamtiniy dujy apskaitos pagal vidutinj suvartojima ir elektroniniy saskaity pateikimo tvarka

3 priedas

3 priedas ELEKTROS ENERGIJOS DEKLARAVIMO, APSKAITOS IR APMOKEJIMO SALYGOS

I.TAIKYMO SRITIS

1. Salygos taikomos Klientams, pasirinkusiems tarify planus su pastovia dedamgja, uZsisakiusiems elektroninés sgskaitos
paslauga, su Bendrove sudariusiems susitarimg dél apskaitos pagal vidutinj suvartojimg taikymo.

I1.SKAITIKLIO RODMENY DEKLARAVIMO IR VIDURKIO APSKAICIAVIMO SALYGOS

2. Klientui per Elektros energijos pirkimo—pardavimo ir paslaugy teikimo sutartyje (toliau — Sutartis) numatytg ataskaitinj laikotarpj

priskaitytos elektros energijos kiekis ir mokétina suma nurodomi Bendrovés Saskaitose, iSraSomose ataskaitinio ménesio data, ir iki

poataskaitinio ménesio 10 (deSimtos) kalendorinés dienos pateikiami savitarnos svetainéje e.ignitis.It (toliau — Savitarnos svetainé)
arba kitu su Klientu sutartu bddu.

3. Objektui, turiniam pakankamg 12 ménesiy suvartojimo istorijg (suvartojimo istorija skaiciuojama Kliento sutarties galiojimo

laikotarpiu), vidurkis apskaiciuojamas kiekvieno Sutartyje nurodyto objekto elektros apskaitos prietaiso (toliau — Skaitiklis) kiekvienai

skalei pagal formule:
We=)Wn/N

Kur:

We — apskaiciuotas per kalendorinj ménesj vidutiniSkai suvartotos elektros energijos (toliau — EE) kiekis (kWh), naudojamas mokétinai

sumai uz ataskaitinj laikotarpj apskaiciuoti.

2 Wn — per praéjusius paeiliui einangius N ménesiy suvartotas EE kiekis (kWh).

N — ménesiy skaicius.

4. Privataus kliento objektui, neturiniam pakankamos 12 ménesiy suvartojimo istorijos ar per paskutinius 6 ménesius neturinéiam
suvartojimo, taikomas vidutiniSkai objekte suvartojamos elektros energijos kiekis, kuris nustatomas pagal objekte esancig galig
iki 7 kW (imtinai) ir daugiau nei 7 kW. Klientas tokiu atveju gali pasirinkti vidutinio suvartojimo dydj, priklausomai nuo planuojamo
suvartoti elektros energijos kiekio.

5. Bendras visy Sutartyje nurodyty objekty (kuriuose skaic¢iuojamas vidutinis elektros energijos suvartojimas) vidurkis pinigine
iSraiSka (Eur) apskaiciuojamas pagal formule:

K WL = (Wer * K1) + (Wep * K3) + -+ + (Wen * Kp)

ur:

WL — Bendras visy Sutartyje nurodyty objekty Vidurkis pinigine iSraiSka, Eur,

We — Vidurkis, apskaiciuotas kiekvieno objekto kiekvieno Skaitiklio kiekvienai skalei, kWh,

K — laiko zonai taikoma kaina, Eur.

6. Klientas turi teise faktinius Skaitiklio rodmenis pranesti Bendrovei bet kuriuo metu 31-ame punkte numatytais bidais.

7. Klientas privalo faktinius Skaitiklio rodmenis pranesti kiekvieny mety gruodzio ménesj, taip pat prie$ keisdamas tarifg ar tarifo
plang ir / ar ataskaitiniu laikotarpiu, prie$ kei€iantis elektros energijos kainoms, jei tai nesutampa su gruodzio ménesiu.

8. Per ataskaitinj laikotarpj objekte suvartotas EE kiekis apskai€iuojamas Siais btdais:

8.1. Jei per ataskaitinj laikotarpj néra uzfiksuoty rodmeny — pagal Vidurkj uz visg ataskaitinj laikotarpj;
8.2. Jei per ataskaitinj laikotarpj yra uzfiksuoty rodmeny — pagal didziausius uzfiksuotus rodmenis per ataskaitinj laikotarpj,
nepriklausomai nuo jy uzfiksavimo dienos.

. VIDURKIO PERSKAICIAVIMO IR SASKAITY APMOKEJIMO SALYGOS

9. Vidurkis perskaiciuojamas, jeigu, uZfiksavus faktinius Skaitiklio rodmenis, perskaiciuoto Vidurkio procentinis pokytis lyginant su
Vidurkiu iki perskaiciavimo yra lygus arba virSija Bendrovés nustatytg procentine reikSme. Vidurkis perskaic¢iuojamas pagal $iy Salygy
3-ame punkte pateiktg formule.

10. Jei uzfiksavus naujus faktinius rodmenis nustatoma, kad vidurkio taikymo laikotarpiu keitési kainos, tokiu atveju vidurkis,
apskaicCiuotas pagal paskutinio ir prieSpaskutinio patikrinimo metu uzfiksuotus faktinius rodmenis, palyginamas su iki tol taikytu
vidurkiu. Jei vidurkio pokytis didesnis nei Bendrovés nustatyta maksimali procentiné reikSmé, atliekamas vidurkio perskaic¢iavimas
atgaline data ir ankstesnémis kainomis. Informacija apie atliktg perskaiCiavimg pateikiama to ataskaitinio laikotarpio, kurio metu
uZfiksuoti faktiniai rodmenys, patikslinancioje Saskaitoje.

11. Jei susidaro permoka, ji jskaitoma kaip Kliento apmokéjimas pagal Saskaitas, kurios bus iSrasytos ateityje. Klientui pateiktus
radytinj praSyma (savitarnos svetaingje e.ignitis.lt, elektroniniu pastu, rastu), permoka gali bati grgzinta | pageidaujamg banko
sgskaitg.

12. Informacija apie uzfiksuotg Skirtumg ir koreguojama Vidurkj Klientui pateikiama Saskaitose.

13. Kitos Kliento skolos Bendrovei uz suvartotg elektros energija ir su tuo susijusias paslaugas, jtraukiamos j iSraSomg Saskaita.

V. ELEKTRONINIY SASKAITY UZSAKYMAS IR PATEIKIMAS

14. Pateikti uzsakymg gauti Elektronine sgskaitg (toliau — E. sgskaita) Klientas gali banko, kuriame yra Kliento sgskaita (toliau —
Bankas), padalinyje ar elektroninés bankininkystés sistemoje ar atvykes j Bendrovés Klienty aptarnavimo skyriy (toliau — KAS). Jei
E. saskaitos gavéjas nesutampa su sutarties savininku, j interneto bankg bus pateikiama daliné E. sgskaita.

15. Prie§ uzsakydamas E. sgskaitos teikimo paslauga, E. saskaitos gavéjas privalo susipazinti su Banko E. saskaitos teikimo
sglygomis ir Banko paslaugy teikimo bendrosiomis taisyklemis, vieSai skelbiamomis Banko interneto svetaingje, Banko interneto
banke ar Banko padaliniuose.

16. Pagal praSymg susiklosCiusiems Banko ir E. sgskaitos gavéjo (mokétojo) santykiams taikomos ir Banko paslaugy teikimo
bendrosios taisyklés bei Banko mokéjimo paslaugy teikimo salygos.

17.Pasira8ydamas praSyma, E. sgskaitos gavéjas sutinka, kad nurodyti asmens duomenys bity perduoti E. saskaity siuntéjui
(tiesiogiai ar per E. sgskaity siuntéjo mokéjimo paslaugy teikéjg ar kitg tarpininkg), tam, kad E. saskaity siuntéjas, pateikdamas E.
sgskaitas, patikrinty praS8ymag pateikusio asmens tapatybe.

18. Pateikus praSyma gauti E. saskaitas, E. sgskaitos pradedamos teikti uz einamajj ataskaitinj laikotarpj.

19. PraSymas gali bati atmestas, jei PraSymg teikiantis asmuo néra sudares prekiy ar paslaugy pirkimo sutarties su E. sgskaity
siuntéju.

20. Kliento (mokeétojo) pateiktas naujas E. sgskaitos praSymas automatiSkai nutraukia iki to laiko tai Sutar€iai galiojusj praSyma.
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21. Pretenzijas del pateikty E. sgskaity turinio ir teisingumo priima ir nagrinéja E. sgskaitos siuntéjas. Pretenzijas dél automatinio
apmokéjimo, limito, nuskaitymo datos ir kt. priima ir nagrineja Bankas.

22.E. saskaitos siuntéjas teisés aktuose numatytais atvejais turi teise keisti ar papildyti Sias Salygas, apie tokius pakeitimus
informuodamas Klientg Savitarnos svetainéje ir / arba internetiniame puslapyje, el. pastu (jei Klientas nurodes), trumpaja SMS Zinute
(kai Klientas yra nurodes mobiliojo telefono numerj, bet nenurodes el. pasto), pastu (kai Klientas nenurodes el. pasto ir mobiliojo
telefono numerio). Klientas per 30 kalendoriniy dieny nuo informacijos pateikimo dienos turi teise nepritarti pakeitimams ir nutraukti
Sutartj.

23. Klientams, norintiems gauti E. saskaitg j interneto banka, Saskaitos iSraSomos pagal Siy Sglygy ll-ame skyriuje nurodytas sglygas.
E. sgskaity teikimg Klientas gali uZsisakyti Banko padalinyje ar elektroninés bankininkystés sistemoje, nurodydamas savo
(astuonzenklj) kliento koda. E. sgskaita Klientui interneto banke néra pateikiama, jei jos mokétina suma yra mazesné arba lygi 0.
24. Neapmokétas Saskaitos likutis uz praeitg ataskaitinj laikotarpj pridedamas prie E. sgskaitos, formuojamos uz einamgjj ataskaitinj
laikotarpj.

25. Pateikti praS8yma nutraukti E. sgskaitos teikimg Klientas gali Banko padalinyje ar elektroninés bankininkystés sistemoje, arba
kreipdamasis | Bendrove vienu i$ 31 p. nurodyty bidy. Nutraukus E. sgskaita, vidurkio taikymas Klientui islieka.

V.  SKOLU ISIESKOJIMAS

26. Klientas jsipareigoja kiekvieng ménesj apmokeéti jam pateiktas Sgskaitas iki paskutinés ménesio dienos, konkreti apmokeéjimo
data nurodoma Saskaitoje. Saskaitg galima apmokéti pasinaudojus elektroninés bankininkystés priemonémis ar kitose jmoky
surinkimo vietose (tikslus jy sarasas pateikiamas interneto svetainéje www.ignitis.It).
27. Klientui laiku neapmokéjus Saskaitos, pradedamas taikyti skolos iSieSkojimo procesas, kuris susideda iS keliy etapuy:
27.1.PraneSimo siuntimas Klientui po Sagskaitos apmokeéjimo termino (el. pastu, SMS ar paprastu pastu, jei Klientas nenurodé
savo el. pasto ar mobilaus telefono numerio). PraneSimas taip pat talpinamas Savitarnos svetainéje;
27.2. |spéjimo siuntimas Klientui suéjus pranesimo apmokéjimo terminui (pateikiamas el. pastu ir paprastu pastu). |spéjimas taip
pat talpinamas ir Savitarnos svetainéje;
27.3. Suéjus jspéjimo apmokéjimo terminui pradedamas taikyti elektros energijos tiekimo nutraukimas;
27.4.Praéjus 30 dieny po jspéjimo iSsiuntimo, duomenys apie Kliento skolg perduodami skoly iSieSkojimo jmonei ir pradedamos
taikyti kitos iSieSkojimo priemonés (duomeny perdavimas teisétg interesg turintiems tretiesiems asmenims).
28.Bendrové turi teise tvarkyti Kliento asmens duomenis (jskaitant asmens koda), o Klientui tinkamai nevykdant Sioje Sutartyje
nurodyty jam priklausanciy mokéjimy, Bendrové turi teise perduoti asmens duomenis tretiesiems asmenims, jtraukti j asmeny skoly
registrus, skelbti vieSai (iSskyrus vieSg asmens kodo skelbimg), rinkti asmens duomenis skolos iSieSkojimo tikslais i$ V] ,Registry
centras®, kity duomeny baziy.

VI. KITOS NUOSTATOS

29.Klientas, negaves Saskaitos ar joje identifikaves klaidas, jsipareigoja nedelsdamas apie tai informuoti Bendrove vienu i$
31 p. nurodyty bady.

30. Klientui, praneSusiam apie laiking elektros energijos nevartojimg, laikino nevartojimo laikotarpiu, apskaita pagal vidutinj
suvartojimg netaikoma.

31.Pranesti Skaitiklio rodmenis, suzinoti suma, kuriai iSraSyta Saskaita, Klientas gali Savitarnos svetainéje, Klienty aptarnavimo
telefonu 1802, +370 611 21802 (tik privatus) ar atvykes j Bendrovés KAS.

32. Kitus Kliento ir Bendrovés tarpusavio santykius reglamentuoja tarp Bendrovés ir Kliento sudarytos Sutartys, Visuomeniniy elektros
energijos kainy ir jy taikymo tvarka, Elektros energijos persiuntimo paslaugy kainy ir jy taikymo tvarka bei Lietuvos Respublikos
teisés aktai.

33.Bendrové teisés aktuose numatytais atvejais turi teise keisti ar papildyti Sias Salygas, apie tokius pakeitimus informuodama
Klientg Savitarnos svetainéje ir / arba internetiniame puslapyje, el. pastu (jei Klientas nurodes), trumpgja SMS Zinute (kai Klientas
yra nurodes mobiliojo telefono numerj, bet nenurodes el. pasto), pastu (kai Klientas nenurodes el. pasto ir mobiliojo telefono numerio).
Klientas per 30 kalendoriniy dieny nuo informacijos pateikimo dienos turi teise nepritarti pakeitimams ir nutraukti Sutartj.



